
Ein Unternehmen 
der Wiener Stadtwerke

Kontakt
Wiener Netze
Personalabteilung
B.A. Daniela Tönnies

Wir freuen uns auf Sie!

Die Wiener Netze sind Österreichs größter Kombinetzbetreiber für Strom, Gas, Fernwärme und Telekommunikation. Unsere sicheren Netze sind die
Lebensadern für den Großraum Wien. Werden Sie ein Teil unseres Teams und leiten Sie gemeinsam mit uns die Zukunft ein!

Das erwartet Sie

Das bringen Sie mit

Von Vorteil:

Tagtäglich halten wir Wien am Laufen und übernehmen Verantwortung für die Menschen in der Stadt -
auch bei der Gesundheit. Um KollegInnen und KundInnen zu schützen, setzen wir daher auf
BewerberInnen, die bereits gegen Covid19 geimpft oder bereit sind, sich impfen zu lassen. 

 

Das bieten wir Ihnen
Neben spannenden Aufgaben und der fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung, bieten wir Ihnen zahlreiche attraktive Benefits.

Für diese Position bieten wir ein Mindestgehalt von 2.278,11 EUR brutto pro Monat, abhängig von Qualifikation und Berufserfahrung.

Wir leben Chancengleichheit und stellen die berufliche Förderung von Frauen im gesamten Unternehmensbereich in den Fokus. Wir freuen uns daher
besonders über Bewerbungen von Frauen.

Mitarbeiter im IT-Servicemanagement (m/w/d)

Steuerung der Standard-IT (IT-Endgeräte mit den clientseitigen Applikationen)

Kaufmännische und technische Optimierung sowie clientseitige Qualitätssicherung der Standard-IT

Automatisierung der Installation der technischen IT-Endgeräte

Projektmitarbeit im Bereich digitaler Transformation

Betreuung der Multifunktionsgeräte

Ticketbearbeitung von anforderungen in Kommunikation mit KundInnen

Abgeschlossene technische Ausbildung  (HTL/FH/Uni) im Bereich Informationstechnologie,
Netzwerkstechnik, Wirtschaftsingenieurwesen, Betriebsinformatik, Wirtschaftsinformatik 

Kenntnisse in Virtualisierung (VMWare), Programmierung VB-Script und Powershell, Netzwerke, Active
Directory (Gruppenverwaltung, Organisationseinheiten)

Genaue, selbstständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise, Kunden- und Teamorientierung und
Kommunikationsfähigkeit

Gute Englischkenntnisse

Führerschein B

Berufserfahrung im IT-Servicebereich (First/ Second- Level Support)

Jetzt Bewerben

https://vimeo.com/246087426
https://www.youtube.com/watch?v=bk9X_CYLFME
http://www.wienernetze.at/karriere/job/9241/ku/wienernetze/apply



